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中文摘要 

本研究旨在探討加速器型創投於新創環境中的角色重塑與策略

演化。相較於傳統創投僅提供資金支持，加速器型創投逐漸轉變為

兼具平台治理與資源協調功能的混合型組織。本文以具代表性的台

灣加速器型創投為研究對象，透過個案研究法，分析其自創立以來

在面對技術發展與區域整合趨勢下的組織調整與策略演進。研究發

現，加速器型創投已不再僅扮演單一加速服務的提供者，而是透過

制度設計、平台邏輯與網絡互動機制，引導新創資源的有效配置，

並促進跨區域的創業活動連結。從動態能力與平台治理的理論觀點

出發，本研究指出加速器型創投正逐步成為新創環境中的關鍵樞紐

角色，不僅提供創業支持，更參與整體新創條件與支持體系的建構

與調整。本研究有助於釐清此類新型創投組織在數位經濟環境中的

功能轉變與策略定位，亦可作為相關政策與產業實務的重要參考。 

 

關鍵字： 加速器型創投、策略演化、動態能力、平台治理、網絡效

應、拱心石企業 
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英文摘要 

This study investigates the role transformation and strategic evolution of 

accelerator-venture capital hybrids within emerging startup environments. 

Unlike traditional venture capital firms that focus solely on funding, 

accelerator-VC hybrids have evolved into hybrid organizations that 

integrate platform governance and resource coordination functions. Using 

a representative case from Taiwan, this research adopts a case study 

approach to examine how such organizations respond to technological 

shifts and regional integration through organizational restructuring and 

strategic reorientation. The findings suggest that accelerator-VC hybrids 

have moved beyond their original acceleration roles by actively shaping 

startup environments through institutional design, platform-based logic, 

and cross-regional coordination mechanisms. Drawing on the theoretical 

frameworks of dynamic capabilities and platform governance, the study 

argues that accelerator-VC hybrids are becoming key coordinating agents 

within entrepreneurial systems—contributing not only to startup support 

but also to the development and adjustment of broader startup 

infrastructures and conditions. This research offers theoretical insights into 

the changing nature of venture organizations in the digital economy and 

provides practical implications for policy-making and industry practices. 

 

Keyword: Accelerator-VC hybrids, strategic evolution, dynamic 

capabilities, platform governance, network effects, keystone  
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1 第一章 緒論 

1.1 研究背景與動機 

在全球創新與創業環境快速演變的背景下，創投產業的組織型態與運作模

式正經歷結構性的重塑。特別是在新創企業愈趨依賴育成支援、數位技術加速

顛覆傳統產業的趨勢下，傳統僅提供資金的創投機構面臨策略轉變的壓力。為

因應創業環境對資源、人才、市場與技術的多重需求。創業加速器（Startup 

Accelerators）自 2005 年 Y Combinator 創立以來，已逐步發展為全球早期創

業環境中最具代表性的制度型態之一。 

全球加速器發展的關鍵起點為美國的 Y Combinator，其自 2005 年創立至

今，已投資超過 5,000 間新創公司，成功扶植 Airbnb、Stripe、Dropbox、

Reddit 等多間「獨角獸企業」，累積新創總估值超過 6,000 億美元（Market 

Sentiment, 2024）。該機構自稱為「早期資金與系統性支持的提供者」，並透過持

續演化從傳統 Accelerator 固定金額換取固定股份投資模式拓展至 2015 成立

後期輪投資（YC Continuity Fund），展現出由「加速器」轉型為「創投」的制

度演進路徑。全球加速器發展呈現出兩大趨勢。第一，制度功能日趨多元，加

速器逐漸由單一訓練機構，演化為兼具投資、策略佈局與資源整合功能的混合

型創投（de Klerk et al., 2024）。Y Combinator 在 2023 年決定裁策 YC 

Continuity Fund 基於「晚期投資與 YC 的早期投資模式存在本質差異，導致資

源分散，偏離 YC 的核心使命。」的原因（Konrad, A., 2024），此一發展也值

得探討。 

加速器型創投結合了創投資本與創業加速器的功能，透過系統性訓練、導

師網絡、資源整合與社群建構，對新創企業進行更全面性的價值賦能。此一模

式在矽谷（Y Combinator、Boost VC）、以色列（Fusion VC）等創新高地已有發

展先例，惟在華人與台灣語境中的實踐經驗仍相對有限，值得深入探討。 
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作為台灣最具代表性的加速器型創投機構之一，AppWorks 自 2010 年成立以

來，不僅成功推動多期加速器計畫，更逐步發展出多個創業投資基金，關注與

投資領域涵蓋網路應用、電子商務、AI、Web3 等多項產業。在其十餘年的發

展過程中，AppWorks 展現出從早期創業輔導者，到平台建構者、再到區域性

資本平台的轉型，體現出台灣本土加速器型創投策略演化的典範。透過深入分

析其策略軌跡與組織變化，有助於理解加速器型創投在亞洲市場的實踐邏輯與

制度適應性。 

因此，本研究選擇以 AppWorks 為個案，旨在探討原始以加速器形勢創立

的企業如何在不確定性高、資源密集的新創環境中，透過組織的重塑與策略調

整，以達成平台影響力目標。此研究有助於為台灣及亞洲地區新創支持體系的

制度設計提供實證參照。 

1.2 研究問題與目標 

過去關於創投機構的研究多著重於資本配置邏輯、投資績效或與新創企業

互動之關係，但對於兼具平台治理、資源配置與網絡培育功能的「加速器型創

投」仍缺乏系統性探討。特別是在亞洲市場背景下，加速器型創投不僅扮演資

金與資源的橋接角色，更逐漸形成具有治理能力的平台。然而，當面臨技術更

迭、區域市場需求改變、以及創業趨勢轉變時，此類創投機構如何調整其組織

定位與策略方向，仍有待深入剖析。 

本研究聚焦於台灣具代表性的加速器型創投──AppWorks，透過其創立以來

的演進歷程，試圖釐清以下研究問題： 

1. AppWorks 如何從早期創業輔導機構轉型為具有跨區域網絡治理能力的

加速器型創投？ 

2. 在面對產業變遷與創新趨勢轉移的情境下，AppWorks 的策略演化呈現

出何種方向與邏輯？ 

3. 從平台企業觀點分析 AppWorks 如何獲得拱心石優勢 （Keystone 
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Advantage）？ 

為回應上述問題，本研究將結合質性個案分析法與歷時性策略拆解，深入觀

察 AppWorks 在不同階段的發展重點、關鍵轉折與決策邏輯，進而達成以下研

究目標： 

• 描述並分析 AppWorks 作為加速器型創投的策略定位與功能變遷； 

• 探討其在不同產業技術潮流與市場變化下的策略應變與資源配置； 

• 以平台治理理論為基礎探討 AppWorks 的平台形成與功能。 

透過此研究，期望填補加速器型創投在亞洲創業研究中的理論與實證缺口，

並為未來相似機構提供策略設計與轉型路徑的參考框架。 

1.3 研究流程 

為系統性探討 AppWorks 作為加速器型創投在不同發展階段中的角色重塑

與策略演化歷程，本研究採取質性研究取向，在具有研究動機後，首先建立概

念性分析邏輯，進行資料搜查（質化訪談、次級資料）後進行案例分析與模型

套用釐清 AppWorks 的策略與角色變化，最後進行結論建議： 

 

圖 1.1、研究流程圖 

資料來源：研究自行整理 
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2 第二章 文獻回顧 

2.1 新創領域參與者的理論定位 

2.1.1 育成中心 vs. 加速器 vs. 創投 vs. 加速器型創投 

新創領域具有多元的參與者，為更具體的分別個案企業（AppWorks）所擁

有的屬性，以下將透過學術基礎針對加速器與創投進行定義： 

(1) 育成中心 

在創業支援體系中，育成中心（Incubators）被視為一種以實體場域為基礎

的組織形式，其主要任務在於提供基礎設施、商業支援服務與人脈網絡等綜合

性資源給入駐的新創企業（Phan, Siegel, & Wright, 2005；Bergek & Norrman, 

2008；Hansen et al., 2000；Lalkaka & Bishop, 1996）。相較於僅提供外部資源的

支援性系統與融資體系，育成中心的設計核心在於透過內部直接介入，協助新

創企業提升其早期存活與發展機會，落在「育成系統（Incubation System）」當

中（Yang et al., 2018）。 

(2) 加速器 

加速器主要是針對早期創業團隊所設計的短期密集輔導與投資機制，其核

心目的在於「加速」創業歷程。根據 Cohen（2013） 與 Cohen & Hochberg

（2014）的標準加速器必須具備（1）固定期限、（2）分組制、（3）導師制、

（4）教育課程與（5）demo day 的制度架構。加速器通常提供一段固定期間

（如 3–6 個月）的培訓課程，內容包含創業教育、導師指導、同儕交流與產

業人脈建立。參與團隊需通過高度競爭的甄選流程，並在計畫結束時於所謂的

「Demo Day」向潛在投資人公開簡報。加速器與傳統育成機構不同之處在於：

它們會提供少量種子資金，並以股權作為交換，因此亦具備初步的投資功能。 

加速器位於創業環境中的「育成系統（Incubation System）」與「融資系統
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（Finance System）」交會點。其兼具輔導與投資，可視為一種「混合型支援機

構」。此外，文獻中亦將加速器區分為三種類型：第一類為「Deal-flow 

makers」，多為營利導向、由私部門創立，著重於挑選有潛力的公司以利後續投

資（如 Y-Combinator）；第二類為「Welfare stimulators」，多由政府或大學支

持，強調培育創業技能與經濟發展，對象常為尚未成形的早期團隊；第三類為

「Ecosystem builders」，通常由大型企業設立，目標在於建構企業與技術合作關

係，不一定取得股權，較著重於策略整合與人才培育。（Yang et al., 2018）。 

表 2.1、 新創系統 

系統類型 資源形式 典型機構 

支援系統 顧問、法律、會計等 專業顧問公司、聯盟平台 

融資系統 股權／債權資金 創投、天使投資人 

育成系統 空間、教育、導師、實作機會 育成中心、加速器（育成與融

資系統交會點）、創新實驗室 

資料來源：擷取自 Yang et al., 2018 

(3) 創投 

創投（Venture Capitalists, VCs）屬於「融資系統」中的核心投資者。與加

速器不同，創投較少介入創業初期教育與輔導，主要聚焦於成長階段或早期已

有營收模式的新創公司。創投提供的是風險性股權投資，其目的是在中長期內

透過 IPO 或併購取得高報酬。相對於銀行等債權人，創投具有較高風險承擔能

力，但也因此對標的企業的市場規模、營運模式與退出潛力有嚴格要求。創投

雖偶爾提供策略建議與資源連結，但多數情況下並不參與企業日常營運。（Yang 

et al., 2018） 

(4) 加速器型創投 

根據 Hochberg（2016）之觀察，加速器型創投（Accelerator-VC hybrids） 

是指同時運營加速器計畫（提供固定期限、導師輔導、網絡資源）與種子創投
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基金的組織型態。與純加速器僅提供輔導或純創投機構僅進行投資不同，這類

機構透過「培育＋投資」雙軌並行的模式，不僅能選擇並加速高潛力新創，亦

能直接或間接以基金形式投資其所輔導或篩選之企業，形成早期創業支持生態

中嶄新的制度融合。 

在實務上，已有多家機構實現加速器與創投功能之整合，形成所謂「加速

器型創投」（Accelerator-VC hybrids）。例如，Y Combinator 雖最初以加速器起

家，後續亦設立 YC Continuity Fund 以延續對畢業團隊的支持；Techstars 則透

過 Techstars Ventures 參與後續投資；500 Startups（今 500 Global） 亦同步運

營多支地域性種子基金。這些機構不僅提供導師訓練與資源對接，更具備直接

投資能力，代表一種由加速器向創投縱向整合的趨勢。此外，亞洲地區如 

AppWorks 初始採用加速器型態以及自有資金投資，後續成立基金正式形成現

今加速器型創投運作模式。 

2.2 加速器的演化、趨勢 

2.2.1 加速器的演化 

儘管創業加速器普遍被視為促進新創企業成長的重要制度工具，但其本身

作為一種新興組織形態，也會隨著環境變化與內部挑戰歷經制度演化與功能再

定位。近年文獻開始將創業加速器視為具備自身生命週期的創業體，並據此發

展出針對其內部演化的理論模型。de Klerk 等人（2024）借用 Churchill and 

Lewis（1983）提出的中小企業成長理論，發展出加速器組織的「四階段生命週

期模型」，指出加速器的制度演化可分為四個主要階段：孕育期（Gestation）、

存活期（Survival）、可行期（Viability）與衰退或重生期（Decline or 

Renewal）： 

(1) 孕育期 

加速器尚未正式營運，組織多處於商業構想與資源集結階段，發起人需釐



doi:10.6342/NTU202501991

 

- 8 - 

清其價值主張、目標族群與資源可得性，並探索其制度定位與區隔性。 

(2) 存活期 

加速器面臨最初的營運與資金壓力，需證明其提供之價值（如輔導、曝

光、人脈連結）能吸引足夠的新創團隊與投資人支持，同時也可能因缺乏穩定

收入模式與績效衡量困難而處於高度不穩定狀態。 

(3) 可行期 

若加速器成功建立合作網絡、擴展品牌認知並達到資源平衡，則進入可行

期，此時組織制度化程度提高，包含 cohort 運作流程、導師網絡、Demo Day 

議程與投資合作機制等均已穩定，亦可能與企業或政府建立資金合作與策略聯

盟，展現其長期營運可行性。 

(4) 衰退或重生期 

加速器可能因市場變化、資源流失或價值主張老化而失去生態系中的定

位。此階段的關鍵在於是否具備足夠的組織能動性（organizational agency）進

行再定位或結構性轉型，如發展新產品、進軍新市場、調整治理模式或重新界

定使命（purpose）。成功的再生通常需仰賴先前所累積的品牌資產、網絡關係

與管理經驗。 

整體而言，該研究強調加速器本身亦為創業組織，需如同其所服務的新創

企業般，具備動態調適與再創新的能力。不同於靜態機構，加速器需透過不斷

的策略調整與資源重構，以維持其在創業生態系中的中介與價值創造功能。 

2.2.2 加速器的趨勢 

隨著創業加速器制度逐漸成熟，其功能定位與組織運作模式亦出現顯著分

化與演化。Hochberg（2016）指出，原本以通用型（generalist）、固定期程、群

組訓練為特徵的傳統加速器模式，已逐漸分化為多樣化制度形態，呈現出五種

主要趨勢。 

(1) 垂直化與產業專精（verticalization） 
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許多新興加速器轉向聚焦特定產業領域，如數位醫療（RockHealth）、硬體

製造（HAX）、生物科技（IndieBio）等，透過導師資源與法規經驗的垂直整

合，提升專業輔導的深度與效果。 

(2) 公私協作模式 

許多加速器由地方政府資助設立，或透過稅務與資金激勵機制引導民間創

投進入在地市場，試圖建立區域創業聚落。 

(3) 企業加速器（corporate accelerators） 

大型企業如 Google、Barclays、Telefonica 等，透過內部或合作加速器運

作，以開放創新的方式汲取新興技術，並建立策略性投資或併購的前置平台。

企業型加速器通常不以股權投資為核心，而是強調通路支援、品牌背書與資源

媒合等非股權價值。 

(4) 垂直整合為創投基金 

許多加速器組織如 Techstars、500 Startups，已不再僅止於早期育成輔導，

而是同步設立或擴充自有創投基金，進一步參與畢業團隊後期融資輪次，展現

出由「輔導平台」轉向「創投主體」的演化方向。部分機構甚至放棄原有 

cohort 模式與 demo day 制度，轉型為長期投資平台，強調個別化支持與資本

部署能力。 

總結而言，創業加速器正從一種制度性中介機制，朝向創投功能整合化、

產業化與平台化發展。Hochberg（2016）指出，這些變化不僅反映制度的機能

擴張，更顯示加速器已成為早期創業資本體系中不可或缺的結構性角色，對區

域創業環境與全球創投邏輯皆具有深遠影響。 

2.3 動態能力理論 

在面對高度變動與技術快速革新的產業環境中，企業若欲持續維持競爭優

勢，僅仰賴既有資源與定位已不足以應對生態系統中快速變遷的外部挑戰。

Teece、Pisano 與 Shuen（1997）提出「動態能力」（Dynamic Capabilities）理
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論，強調企業在快速變動的市場中，應具備整合、建構與重組內外部資源的能

力，以適應外在環境的變化。 

根據 Teece（2007）的進一步理論建構，動態能力可區分為三個核心構

面：感知能力（sensing）、捕捉能力（seizing）與轉型能力（transforming），這

三種能力構成企業策略演化的基礎邏輯： 

(1) 感知能力（sensing） 

指的是企業持續探索市場機會與科技趨勢的能力，包括對新技術、潛在需

求與合作機會的辨識與詮釋。Teece 指出，這不僅涉及資訊的收集，更仰賴高

階管理者的判斷力與組織內部的學習與探索機制。企業需建立掃描機制、客戶

接觸機制，甚至與外部專家、社群維持連結，以保持對環境動態的敏銳度。 

(2) 捕捉能力（seizing） 

是指企業對於感知到的機會，能否制定正確策略並有效動員資源加以落

實。這涉及新產品開發、商業模式選擇、投資決策與組織設計。Teece 認為這

需要明確的資源分配機制與風險評估能力，並強調「在不確定中下決策」的能

力是捕捉能力的核心。企業若缺乏此能力，即使感知到機會，也可能因行動遲

緩而錯失競爭優勢。 

(3) 轉型能力（transforming） 

則是企業持續調整與再配置資源與組織結構，以因應環境變化與內部學習

成果的能力。它關注的是長期組織更新（organizational renewal），包括流程再設

計、能力重構、治理模式變革與文化調整（Teece, 2007, p. 1335）。企業必須建

立能適應結構與策略變化的內部體制，否則將無法因應外部環境帶來的結構性

挑戰。 

2.4 加速器的平台治理整合觀點 

2.4.1 加速器的平台治理 
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加速器型創投亦逐步展現平台治理者（platform governor）的角色，透過制

定參與規則、分配資源與協調互動機制，以維持創業生態系統的秩序與整合。

Iansiti 與 Levien（2004）提出，平台企業應扮演「拱心石企業（Keystone）」的

角色，透過提供基礎資源與清晰的治理邏輯，促進整體生態的穩定與繁榮。

Tiwana（2014）則進一步指出，平台治理涵蓋三大核心構面：決策權配置

（decision rights）、控制機制組合（control mechanisms）與定價政策設計

（pricing policies），三者共同影響平台參與者的互動模式與資源分配行為。 

良好的平台治理應能在尊重參與者自主性的同時，促進目標一致與整體協

作。治理與架構密切相依，即使技術架構再完善，若缺乏有效治理，平台生態

系的整合性與演化動能也將受限（Tiwana, 2014）。治理的設計亦應力求簡潔與

低成本，在達成平台目標的前提下，維持最小的實施負擔。 

此外，Boudreau 與 Hagiu（2009）指出，多邊平台（Multi-Sided Platforms, 

MSPs）可視為「私人監管者」（private regulators），其角色不僅限於價格設定，

更透過結合法律、技術、資訊與非價格工具等手段，細緻規範平台內部的存取

權限與互動方式。文獻特別強調，在多邊平台策略中，這些非價格型控制工具

往往扮演治理中最關鍵的角色。 

應用至加速器場域，平台治理機制具體體現在：對進入團隊的篩選標準

（decision rights）、輔導制度設計與資源配置的流程控制（control 

mechanisms）、活動對既有社群與外部投資人的開放性，以及 demo day 的公開

程度等。這些機制有助於維持平台品質、信任與合作密度，並強化創業者、導

師、投資人之間的跨邊協同。 

在創新與平台理論的脈絡中，企業不再被視為獨立於環境的行動者，而是

嵌入於多方互賴的生態系統之中。Iansiti 與 Levien（2004）提出之「Keystone 

Advantage」理論，揭示了在數位與技術驅動市場中，企業策略需考量自身在整

體生態中的定位與角色功能。該理論將生態系內的企業分為三種類型：

Keystone（中樞型）、Dominator（支配型）與 Niche player（利基型），每種角
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色對於生態穩定性、創新效率與價值分配機制具有不同的影響。 

Keystone 策略主要包含兩個部分，一是在生態系統中「創造價值」，二是

在生態系統中「分享價值」： 

(1) 生態系統中的價值創造 

一套 Keystone 策略透過建立「營運槓桿（operating leverage）」來制度化

其在大型網絡中的價值創造能力。所謂營運槓桿，是指一系列可被擴展、可被

多方共享的資產。這些資產可以是：實體資產（如高效率的大型製造網絡）、智

識資產（如廣泛適用的軟體平台）、金融資產（如創投投資組合中的公司股

權）。 

關鍵在於：將資產的總價值除以其創建、維護與分享成本，若這個比值能

隨著共享參與者的數量上升而快速增長，則 Keystone 就能產生有效的價值槓

桿。 

表 2.2、資產類型與舉例 

共享資產類型 舉例 

實體資產 

（Physical Assets） 

高規模、通用型的製造或零售基礎設施 

直接連結顧客的服務網絡 

網絡整合樞紐 

智識資產 

（Intellectual Assets） 

統一的開放標準 

先進的開發工具 

共享網路元件 

資訊中介平台 

金融資產 

（Financial Assets） 

初創公司股權投資 

補完性企業併購 

資料來源：擷取自 Iansiti, M., & Levien, R. (2004).  

(2) 生態系統中的價值分享 
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若網絡中的核心節點（hub）未能將其所創造的一部分價值分享給生態系，

整體的生態健康將因此受損。其他參與者會開始失敗，並試圖轉向其他平台。

如果不存在其他平台、或者所有平台皆無法進行價值共享，整個生態系統可能

面臨瓦解。文獻中舉例 Walmart 透過銷售渠道取得消費者信息並建立供應商平

台將信息分享給上流，讓供應商可以依據消費者的消費趨勢進行調整。 

Keystone 企業扮演生態協調者角色，雖不必控制所有資源或掌握最大市

占，卻透過設計規則、促進資源流通與維持網絡健康，間接提升整體生態系的

創新性與持續性。 

本研究借用該理論架構，旨在分析加速器型創投（Accelerator-type VC 

Hybrids）在創業生態系統中之角色轉型過程，特別是當其由「輔導與篩選者」

演化為「多邊平台治理者」時，是否展現出典型 Keystone 特徵，包括協調資

源配置、設計參與規則、促進創新網絡健康。藉由導入 Keystone 理論，本研

究得以跳脫對加速器功能的單點敘述，轉向生態角色視角，理解其策略重構與

制度設計邏輯之理論基礎。 

2.4.2 加速器的網絡效應 

加速器作為一種新型創業支持組織，近年於全球創業生態系中扮演日益關

鍵的角色。相較於傳統創投僅提供資金與股權結構設計，加速器更強調短期密

集訓練、導師配對與社群網絡之建立，強化創業團隊在早期階段的能力累積與

市場準備，目前已歸納之相關理論包含： 

(1) 同儕網絡效應（peer effect） 

加速器型創投公司在設計上即強調參與團隊間的互動學習與密集交流，其

核心價值之一即來自於同儕網絡效應。透過 cohort 制度所形成的橫向連結，使

創業者能在早期階段彼此交換市場資訊、技術經驗與策略建議，進而加快學習

曲線與產品迭代速度。Hochberg（2016）指出，這類「教育型網絡」

（educational networks）為加速器的重要結構特徵，具備近似於校園或研究社群
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的集體智慧形式，能顯著提升團隊整體表現。該文亦強調，隨著 cohort 規模與

歷屆成功案例累積，這類正向外部性將呈現指數型擴散效果。 

(2) 導師網絡與再生產效應（mentor network & alumni effect） 

導師系統與校友網絡為加速器創造長期支持動能的重要機制。Hallen、

Cohen 與 Bingham（2020）透過質性與量化研究指出，加速器的有效性不僅來

自於初期資源投入，更來自導師與歷屆創業者所形成的社會資本。導師可針對

策略決策提供深度回饋，並協助團隊拓展外部連結；而校友團隊則常透過非正

式管道反哺新團隊，例如介紹潛在投資人、提供招募建議或分享失敗經驗。此

類「再生產」結構強化了加速器的網絡密度與內部凝聚力，也為後續 cohort 創

造可持續的支持。 

(3) 需求與供給雙邊網絡（two-sided network） 

從平台經濟的角度觀之，加速器可視為一種類型的雙邊市場平台，其網絡

效應來自於同時連結兩類互補使用者：一為新創團隊，二為資源提供者如創

投、企業、政府或導師。根據 Rochet 與 Tirole（2003）的雙邊市場理論，平

台價值的形成仰賴「跨邊網絡效應」（cross-side network effects），即一方使用者

數量上升將提升另一方的使用誘因。加速器常透過對創業團隊提供免費或低價

支持（例如空間、Mentor 訓練、Demo Day 曝光機會），進行「平台補貼」以

提升網絡密度（Evans, 2003）。隨著兩側使用者逐漸增加，平台即產生自我強化

之網絡正回饋效果，鞏固其作為創業生態系節點的地位。 

因此，當前研究應同時考量加速器所建構的網絡效應類型與其平台治理方

式之間的交互影響，理解其如何透過治理制度的設計形塑創業團隊間的協作模

式、資源流動方向與平台邊界。 
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3 第三章 研究方法與研究設計 

3.1 研究對象選擇與背景輪廓 

3.1.1 AppWorks 創立背景、演進階段 

AppWorks 在 2010 年由林之晨創立，林之晨在美國受到 Y Combinator

（YC）的啟發，認為臺灣雖擁有世界數一數二的硬體製造產業，可是在軟體人

才培訓上仍然不足，於是回到臺灣希望能夠用自身創業十年的經驗，為臺灣的

軟體開發貢獻心力，扶植更多軟體創業家，最初在臺北的一間小辦公室，和 10 

個團隊一起運作。 

(1) 2010-2013：早期加速器與種子投資者 

AppWorks 第一階段聚焦在 AppWorks 育成計畫（實際上使用加速器運作

模式），於 2010 正式開始扶植台灣新創團隊，主要由創辦人提供教育輔導以及

工作環境資源，並以個人資金為新創進行融資，與科技、金融領域企業成立

「AppWorks Fund I（本善創投基金）」，募資 3.2 億台幣，此階段立基在加速器

基礎上新增投資能力，投資標的也聚焦在 AppWorks Accelerator 培育出的本土 

App 創業團隊，此一轉型標誌著其組織角色逐漸由單一育成者邁向多功能的資

本提供者。在此一階段針對 AppWorks Ecosystem 內的新創企業（包含加速器

的 Alumni 網絡與協助加速器進行教育活動的 Mentor 網絡）進行投資。 

(2) 2014-2017：基金運作與區域化平台成立 

AppWorks 第二階段聯合國泰人壽、群聯電子、遠傳電信、華威國際、聯

合報集團等法人共同成立「AppWorks Fund II（本誠創投基金）」大力投資網路

新創企業，集結政府和台灣主要金融、媒體、電信電子集團力量，目標將台灣

塑造成「東南亞矽谷」。2015 年引進「Master Team」概念，為新創企業提供專

業（會計、法律、人資、設計等）諮詢或代理服務，同時期進軍東南亞引進海
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外新創團隊進入加速器。2016 年成立 AppWorks School，培養台灣軟體技術人

才，透過三到四個月的培訓計畫將人才轉職成軟體工程師，再引導進入新創與

成熟企業，向企業收取費用。 

(3) 2018-2025：深科技平台轉型與擴大投資 

2018 年配合 AppWorks Fund III 的成立募資 45 億台幣，組織聚焦在 

ABS (AI、Blockchain、Southeast Asia) 三大領域，AppWorks Accelerator 也同時

開始聚焦招募來自 Web3 領域的新創，此時期主要變革包括與緯創合作推出垂

直加速器、宣布將 Accelerator、Web3（專注在 Web3 相關新創投資）、SEA

（專注在東南亞新創投資）、Beacon Funds（專注在投資其他 VC） 升級為事業

單位，強調垂直專業化。 

AppWorks 自創立以來歷經「育成系統 → 育成 / 融資 / 支援系統 → 拱

拱心石企業」三階段的動態轉變，顯示其組織已由傳統創育機構重塑為跨區域

創業資源整合平台。此一發展軌跡不僅呈現策略與定位的動態變化，也與本研

究探討之策略重塑與動態轉變主題高度契合，因而作為本研究的核心分析個

案。 

 

圖 3.1、AppWorks 事業單位 

資料來源：研究自行整理 

3.1.2 AppWorks投資組合與規模 

自 2010 年成立以來，AppWorks 已陸續成立四支創投基金，合計管理資

產規模超過 100 億台幣（約 3.5 億美元）。截至 2024 年底，AppWorks 共投
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資 110 家新創企業（Crunchbase, 2025），其中約莫 40% 為來自 AppWorks 

Ecosystem（包含 AppWorks Alumni、AppWorks Accelerator Mentor 等） 的團

隊，AppWorks Accelerator 總計 624（截止 2025 年 6 月）組活躍校友團隊，

共 2,029 位創業者。其投資組合橫跨電商、SaaS，近年更聚焦於 AI 與 

Web3，展現出明顯的主題型策略傾向。 

在地理佈局上，AppWorks 初期以台灣新創為主體，但自 2015 年起積極

拓展至東南亞各市場，包含新加坡、越南、印尼與馬來西亞等。其投資對象目

前定位在 Pre-seed 到 C 輪，強化跨境協作與資源導入。 

本研究將以 AppWorks 於 2010–2024 年間的投資組合結合擴張網絡的策

略行為為基礎，依據不同階段的策略方向變化，進行個案分析與理論對照。 

3.1.3 AppWorks 大事年表 

表 3.1、AppWorks 大事年表 

西元年分 事件描述 

2010 創辦人林之晨在網路日誌上宣布成立 AppWorks 育成計畫中心 

2012 成立 AppWorks Fund I（本善創投基金），募資 3.2 億台幣，響

應政府發展「App 經濟圈」計畫，瞄準網路應用程式開發新創

企業 

2014 成立 AppWorks Fund II（本誠創投基金），募資 15 億台幣，瞄

準行動、電商、物聯網、廣告科技、遊戲、網路服務、數位內

容等次領域之網路新創企業 

2015 引進 Master Team 概念，為新創企業提供專業（會計、法律、

人資等）諮詢或代理服務  / 進入東南亞各市場招攬成為加速器

團隊 

2016 AppWorks School 成立，透過課程影片、專案練習、讀書會與
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工程師協作等訓練協助轉職前端工程師 

2017 從行動網路應用轉向 AI、Web3 

2018 成立 AppWorks Fund III，募資 45 億台幣，聚焦三大引擎：

AI、Blockchain（Web3）、Southeast Asia（SEA） 

AppWorks Accelerator 開始招募 Web3 領域新創 / 開始經營 

Beacon Funds 

2021 與緯創合作推出垂直加速器 Wistron Accelerator，引入緯創財務

與高階主管導師資源 

2022 AppWorks 宣佈將加速器（2010 年開始經營）與 Web3 （2017 

年開始關注）升級為事業單位（事業單位主要目的為內部分工

專業化）  

2023 AppWorks 宣佈將 SEA （2015 年開始密集關注） 與 Beacon 

Funds （2018 年開始經營） 升級為事業單位（事業單位主要

目的為內部分工專業化） 

2024 AppWorks 與 Telkomsel Ventures 合作舉辦加速器 TINC#9 / 

AppWorks School 轉型為 Aiworks 為成熟企業提供內部訓練課

程 

資料來源：研究自行整理 

3.2 分析方法 

3.2.1 個案分析法 

本研究採用質化的個案分析法，運用 AppWorks 創辦人部落格文章、公司

官網、新聞媒體等次級資料掌握個案公司基本資訊，並利用質化訪談理解 

AppWorks 在不同階段實行決策時的動機與行動方式。後續再加以針對 
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AppWorks 的整體策略走向改變過程與動態轉變模型呼應，並接續對比加速器

的演化、動態轉變進行分析探討 AppWorks 從加速器進化為平台加速器型創投

的過程，本次研究共計訪談三位參與 AppWorks 重大轉型過程的職員（合夥人

*1、協理*2）。 

表 3.2、質化訪談大綱 

主題 題目 

AppWorks 的

角色重塑背後

的內外部影響 

一、AppWorks 角色定位與轉變 

• 您如何定位 AppWorks 目前在新創領域的角色？

AppWorks 是一個平台嗎？ 

• 您如何看待 AppWorks 的成長過程並定義其在領域中

的角色定位？或是在不同時期中 AppWorks 期待成為

的角色是甚麼？ 

二、角色重塑一 

• AppWorks 從何時開始決定跳脫加速器型態，成立創

投形式？背後的動機為何？ 

o 有哪些內外部影響因素做出的轉型策略？ 

o Fund 創投的初始設計為何？（如何組建團隊 / 

如何選定標的） 

• AppWorks 從何時開始決定投資創投形式？背後的動

機為何？ 

o 有哪些內外部影響因素做出的轉型策略？ 

o Beacon Fund 的初始設計與目的為何？ 

三、角色重塑二 

• 成立 AppWorks Scool 的初衷是什麼？這個事業單位

有無商業導向的目的？ 
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o 這個事業單位與其他事業單位之間的關係為

何？ 

AppWorks 的

演化過程與決

策背後的內外

部影響 

一、加速器演化 

• AppWorks 加速器從何時開始決定跳脫台灣生態轉向

東南亞？背後的動機為何？ 

o 有哪些內外部影響因素做出的轉型策略？ 

• AppWorks 為何與企業合作垂直加速器，背後的動機

為何？ 

o 有哪些內外部影響因素做出的轉型策略？ 

二、創投演化 

• AppWorks 在不同時期的策略轉向背後的動機為何？ 

o 有哪些內外部影響因素不同階段做出的轉型策

略？ 

資料來源：研究自行整理 

表 3.3、訪談者與訪談資訊 

訪談者名稱 職稱 時間 地點 

程九如  

Nice Cheng 

合夥人 2025/6/12  

13:00-15:00 

AppWorks 辦公室（實體） 

曾意晴  

Ching Tseng 

協理 2025/6/7  

17:00-17:30 

Zoom（線上同步） 

陳敬旻  

Alyssa Chen 

協理 2025/6/15  

14:00-15:00 

AppWorks 辦公室（實體） 

資料來源：研究自行整理 

3.2.2 動態轉變模型 

為回應本研究第二章所建立的理論脈絡，本節綜整 AppWorks 自 2010 年

以來的策略發展脈絡，建構出一套「加速器型創投動態轉變模型」，以描述其組

織如何隨外部環境與技術趨勢變動而逐步調整，並呈現其由創業輔導者轉化為
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平台節點治理者的歷程，後續會將此模型與前述文獻中提到的加速器演化與趨

勢進行比較，探討 AppWorks 成長歷程可以在加速器演化既有研究架構上的延

伸。 

本研究將 AppWorks 依照動態轉變根據情境分類並以理論為基礎分析，策

略選擇與組織定位皆受到特定外部挑戰與內部能力的交互作用所影響，並反映

於其平台設計、投資重心與網絡治理模式等策略動態。具體而言，本研究提出

如下動態轉變模型三構面： 

(1) 外部驅動 

  指 AppWorks 所面對的技術演進（如 AI、Web3）、市場擴張機會（如東

南亞）、以及創業趨勢變遷，這些因素促使其不斷調整資源配置與平台定位。 

(2) 內部調適機制 

  呼應 Teece 的動態能力理論，AppWorks 發展出一套包含感知（sensing）、

捕捉（seizing）與轉變（transforming）能力的適應性策略模式。例如從單一加

速器擴展為區域基金平台、從廣泛扶植轉為垂直聚焦。 

(3) 策略轉變 

  反映其從「輔導型加速器」轉向「雙邊平台創投」，進一步成為拱心石企業

的策略轉變。 
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4 第四章 AppWorks 的策略演化分析 

4.1 AppWorks 策略轉變方向與邏輯 

4.1.1 生態系挑戰與策略應變驅動因素 

(1) App 應用轉移到 AI、Web3 

AppWorks 自 2010 年以「行動網路應用（Mobile Internet）」到 2017 年開

始轉向關注 AI、Web3 ， 2018 年將「Web3、AI、SEA」作為基金投資方向，

並網羅 AI 、Web3 相關新創企業做為投資標的與加速器培育候選，主要歸咎

於應用與技術市場的週期變化。根據 AppWorks 合夥人 Nice 的敘述，

AppWorks 將資源部屬決策建立在多個節點上，其中「科技週期」、「市場潛

力」、「典範轉移」主要促進 AppWorks 推動投資與培育標的的選擇。 

⚫ Web3 轉向 

隨著區塊鏈技術在全球迅速發展，2017 年成為 Web3 發展的重要轉捩

點。根據 PwC Strategy& 與 Crypto Valley（2019），2017 年 Q1 到 2018 年 

Q2 全球初次代幣發行（ICO）總募資額從 1.31 億美元飆升至 86.24 億美元，

2018 前半年總募資額趕上同期美國 IPO 市場 299 億美元（EY Global IPO 

Trends Q2 2018；轉引自 Juarez, 2018）籌資金額的 53%。這顯示當時區塊鏈技

術已從實驗階段，快速進入資本市場視野，成為新創資金籌集與商業模式探索

的關鍵工具。 
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圖 4.1、ICO 總募資額（2016Q1-2018Q2，百萬美金） 

資料來源：擷取自 PwC Strategy& & Crypto Valley. (2019) 

在此背景下，AppWorks 即意識到 Web3 並非單一技術或短期趨勢，而可

能構成網路治理與價值創造邏輯的結構性轉變。相較於 Web2 平台壟斷資料與

收益的集中式架構，Web3 所倡議的智能合約、去中心化治理與代幣激勵機

制，為創業者提供一種全新的互動與分潤方式。特別是在資金籌集方面，ICO 

所展現出的直接用戶參與與社群經濟潛力，已顯示其挑戰傳統創投與集中平台

的新能力。 

制度面上，台灣政府雖尚未建立明確的加密資產監理法規，但在 2017–

2018 年採取中立甚至相對友善的態度，為新創提供發展空間。金融監督管理委

員會（FSC）表態並無意打壓加密技術創新，鼓勵業界自律組織發展，如由立

委許毓仁主導成立的「台灣加密區塊鏈自律組織」（TCBSRO），在該時間點集

結逾 50 家公司與政府展開對話，討論 KYC、AML 與資安規範。此外，《金

融科技創新實驗條例》（Sandbox Act）也於此期間上路（戴瑞瑤，2018），容許

區塊鏈應用與 ICO 專案在監理沙盒中試行三年，降低法規風險。這些制度設

計為台灣成為區塊鏈實驗與創新熱點奠定條件，提高 AppWorks 切入 Web3 的

18 162 23 49 131 

1,151 

1,995 

3,765 

7,348 

8,624 

16Q1 16Q2 16Q3 16Q4 17Q1 17Q2 17Q3 17Q4 18Q1 18Q2
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信心。 

技術與人才基礎亦是促使 AppWorks 切入 Web3 的關鍵原因。儘管

「ICO」、「代幣經濟」等術語於 2017 年才廣為人知，台灣的區塊鏈開發者群

體早已累積深厚技術能力。台灣也每年穩定培育 1 萬位資工系與 2.5 萬位電

機類畢業生，配合完整的半導體與硬體產業基礎，使其成為 AIoT、智慧城

市、工業 4.0 等結合區塊鏈應用的絕佳試驗場。（Wakabayashi, J., 2018） 

在此產業趨勢、制度開放與人才匯聚的交匯點上，AppWorks 於 2018 年

加速計畫正式納入「Web3」為核心領域之一，成為全台最早將 Web3 納入策略

佈局的創投加速器之一。此舉並非純然基於短期資本熱度，而是基於對科技週

期性與市場潛力理解，期望能藉由資金、網絡與輔導資源，培育能引領下一代

網路架構的區域型創業者。 

「大概在 2017 年左右，就是所有人創業很自然他們就是會用就是所謂的 

Mobile Internet ，然後軟體的創業也變的不需要我們再去教育了，那以一個新

創加速器來說，你如果要收最新的新創，你自己就要跟著變，不可能就是說，

世界趨勢已經這樣了，你還是一直守在原地，然後說我們要找就是 Software 創

業的團隊這樣子，所以我們那時候就要趕快注意，說如果這個已經普及了，那

有什麼事，現在還是一個很 Niche 的機會，但未來 10 年會普及，所以那時候

我們就看中了 AI 然後 Web3 然後再決定選定多一個市場是東南亞。」- 

Alyssa_AppWorks Principal 

鑒於前述的背景，AppWorks 在經過外訪、社群交流後，決定在 2017 年

開始呼籲 Web3 產業，並積極培育相關主題新創。 

⚫ AI 轉向 

AI 的典範轉移脈動則體現在模型能力、開發門檻與應用規模的三重躍升。

早期 AI 雖廣泛應用於 Web2 平台的推薦系統與廣告演算法，但其真正的產業

轉捩點出現在 2016–2018 年，根據 IDC 在 2017 年的報告，全球認知與人

工智慧系統支出金額在 2016-2021 年期間平均複合成長率預估高達 50.1%，將
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在 2021 年達到 576 億美元（轉錄自 MoneyDJ，2017）。 AI 所代表的是一種

「跨領域技術躍升」，可滲透至醫療、金融、零售與創意產業等多元場景。 

因此，AppWorks 在 2017 年即高喊要提高 AI 領域投資與關注，後續逐

步調整其投資與加速器配置，納入 AI 為重要技術聚焦領域，也搭建與東南亞

市場的策略連結，使其能在 AI 與 Web3 雙軌並行的發展週期中，捕捉新創技

術典範轉移的機會。 

「到了 2017、2018 年，在重新評估後，我們把當時的加速器改成只收 AI 

or Blockchain 的團隊，希望幫助到後十年抓到這個 Paradigm shift 的創業

者。」- Ching_AppWorks Principal 

(2) AppWorks School 到 Aiworks 

AppWorks School 創立初衷是為了培育軟體工程師人才以彌補人力市場上

缺乏人才問題，AppWorks 看見台灣教育設立的篩選機制過高，有意志成為工

程師的人卻跨不進這個領域，同時新創企業在人才取奪競爭上不敵大型國際企

業（如：Google、Microsoft 等），導致新創企業的開發能力無法提升，因此嘗

試透過培育軟體工程師，並橋接新創企業（與成熟企業）獲取轉介費用的方式

補足新創企業動能。 

「其實世界上有很多人是很想成為工程師的，不過礙於制度設計，他們連

進入這個領域的門檻都跨不過去。我們當時的想法是：如果我們可以找出那些

潛力強、態度也很積極的人，然後提供他們三個月密集的免費訓練，他們就有

可能短時間內轉型成為具備市場競爭力的工程師。」- Ching_AppWorks 

Principal 

「對於創業者來說他們需要 Tech Talent，但是大公司會優先搶走這些人

才，新創在人才市場沒有競爭力。」- Alyssa_AppWorks Principal 

在 2024 年，AI 應用大幅膨脹，AI 與資料工程師需求爆發性成長，根據

1111人力銀行與輔仁大學人工智慧發展中心發布之「AI 人才需求調查」顯示，

企業迫切需求的三種人才類型包含「AI 基礎架構與運維人才（37.24%）」、「AI
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資安倫理與治理人才（33.15%）」與「AI 商業與戰略人才（30.89%）」，有超過

四成的企業預期未來 2~3 年的 AI 人力需求將明顯增加，其中包括認為需求大

幅增加占 22.66%（經濟日報，2025）。且台灣軟體工程師市場趨於飽和，民間

又存在與政府合作的 Engineering Bootcamp 填補需求， AppWorks School 決定

重塑品牌為 Aiworks，強調 AI 導入企業的實務與應用，同時開啟轉職者培訓

與企業內部培訓。 

「Aiworks，做法不一樣，現在主要服務的是企業，服務的對象是企業裡面

的同仁，企業主希望他的同仁可以更有效的運用 AI ，讓他們的工作更有效

率，或者是節省成本等。」- Alyssa_AppWorks Principal 

4.1.2 組織的動態能力展現與轉變 

(1) Accelerator 轉型與服務擴張 

2010 年以加速器型態成立的 AppWorks 育成計畫由創辦人 Jamie 進行創

業輔導，原始型態為 6 個月期間，期間內免費提供辦公室、電腦、軟體、教育

訓練、顧問諮詢等資源，教育訓練內容包含管理、財務、會計、行銷、營運、

技術等主題。（Jamie, L., 2010），後續調整為短時間（3-4 個月）高密集度的教

育與分享（Office Hours、創業家學習群、Mentor 分享會）以及資源界接（與

製造業 / 科技業領導會談、與台灣大哥大 / 緯創 / 全家等企業商務連結、人

力擴張獵頭協助）等活動，幫助企業快速成長。 

(2) 香港與東南亞海外市場機會識別與擴張 

AppWorks 首先進行探查的是美國矽谷，知悉美國矽谷的創新應用在 3-  

年後會在東南亞發生，過程中台灣、日本、韓國將作為中繼站，擁有基礎建設

與人才，是適合發展技術的合適環境。AppWorks 最先開始出現跨國活動是在 

2014-2015 年間，在加速器開始出現來自香港的創業者主動申請，除了服務台

灣創業者外，也開始招募海外創業者。起初主要透過校園尋找未來創業人才

（如：新加坡國立大學），同時運用台灣科技、電商應用的發展和市場優勢，就
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可以引進大量的東南亞團隊申請加入加速器。此外也與數碼港、科學園這樣的

政府機構合作，定期接洽來自該單位的創業團隊到台灣交流或是拓展市場。 

「大概到了 2016 年，後來從第 11 屆到第 14 屆的申請人裡，有越來越

多是從東南亞自己主動來報名的。所以我們也開始往外跑：香港、馬來西亞、

新加坡，甚至還有去泰國。我們跑得越來越多，我們那時候主要是跟各地好的

學校合作，辦一場說明會，邀請海外團隊來參加…我們那時候就主要和 NUS

（新加坡國立大學）合作；回到香港，我們則會和一些像數碼港、科學園這樣

的政府機構合作。」- Ching_AppWorks Principal 

東南亞作為高人口數量、高人口成長、GDP 增長佳、高手機、網路滲透率

的地區，政策也逐漸優化的情形下，AppWorks 認為東南亞各個市場將快速成

長，並決定將其作為台灣以外的海外目標。 

表 4.1、東南亞市場優勢描述 

市場優勢 優勢描述 

穩健的經濟成長與中產階

級崛起 

根據亞洲開發銀行的報告，2015 年東南亞地區

的 GDP 成長率為 4.4%，2016 則為 4.5%，穩

健的經濟成長為創業活動提供了良好的宏觀經濟

環境。（Asian Development Bank, 2015）（ICAEW 

& Oxford Economics, 2016） 

數位與行動網路使用快速

成長 

2015 年，東南亞的網路與社群媒體使用量年增

超過 15%，顯示出數位化趨勢的迅速發展。 此

外，行動裝置的普及率也持續上升，為行動應用

和數位服務的發展提供了堅實的基礎。（Kemp, 

S., 2015） 

創投資金快速湧入 2015 年，東南亞新創企業共籌得 16.1 億美元的

資金，創下歷史新高。 到了 2016 年，這一數
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字進一步增長至 26 億美元，年增率超過 

60%。 這表明該區域的新創生態系統正迅速成

熟，吸引了大量的風險投資。（Balea, 2017） 

政府政策支持創新與創業 多個東南亞國家的政府在 2015 至 2017 年間推

出了支持創新與創業的政策，例如新加坡的 

Startup SG 計畫（2017）、印尼的 100 Smart 

Cities 計畫（2017）等，為新創企業提供了有利

的政策環境。 

地區整合與市場潛力 東協（ASEAN）的區域整合進程加快，促進了

區域內人才、資金與技術的流動，降低了跨國擴

張的門檻。此外，東南亞擁有超過 6 億的人

口，且以年輕人口為主，構成強勁的數位原生消

費群，為新創企業提供了廣闊的市場潛力。 

資料來源：研究自行整理 

從 2015 年期間 AppWorks 團隊即開始輪流出國向香港、東南亞各市場新

創團隊接洽，招攬成為加速器的團隊，並於 2018 年開始建立 Beacon Fund 投

資深耕東南亞的創業投資機構，截止今日投資 25 間創投，其中 13 間為東南

亞當地創投，包含：專門觀察海歸人才的創投、僅執行本地投資的創投、家族

企業創投、由新創建立的創投，每一個創投可以給予 AppWorks 不同的價值：

提供可增值的案源（主要）、幫助蒐集詳盡的產業趨勢資料、提供 AppWorks 

社群中的團隊在東南亞拓展的資源等，相對地台灣市場的價值也提供充足的誘

因作為議價權，降低東南亞團隊進入台灣市場的門檻，使合作雙方皆能獲益。

這樣的連結也成功創造創業家在東南亞發展後的回流，新創企業在東南亞發展

後企業擴大、發展新項目、事業分拆後回到加速器建立新的台灣與東南亞資源

連結，孕育新一波的企業成長。 
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「我們在那邊（東南亞）鋪了一個網好處是可以幫助收集產業資訊、可以

變成我們的案源、可以一起協助我們帶出海的新創。Beacon Fund 在去東南亞

之前就有在規劃，被我們投資的人更懂東南亞的產業…有一些團隊到東南亞，

公司擴大也好，有新的項目也好，甚至他裡面的團隊到一個成功的階段之後會

分拆，會有人需要回到台灣，我們的加速器裡面也有連續創業家，組了新公司

再來我們這裡，到這邊他們可以對接很多東協的國家。」- Nice_AppWorks 

Partner 

2024 年 AppWorks 與印尼電信公司旗下創投 Telkomsel Ventures 進行合

作共同推出新創加速器計畫第九屆 TINC，透過此一合作（包含教育資源共

享、Demo Day 曝光機會共享、社群網絡共享）大幅提高 AppWorks 在印尼的

品牌形象與聲量，並進一步融合雙方社群與資源（AppWorks，2024）。 

(3) 企業與新創需求偵測與平台式解方 

傳統產業與大型企業控制著經濟命脈但相繼出現抵抗競爭與轉型的需求，

企業期待透過創投與加速器達到幾個目的：知悉競爭者的創新動態、了解科技

轉變的趨勢、獲取專業人才、找尋既有資源的利用途徑。 

台灣從 2000 年開始有企業創投的足跡，受惠於法規放寬，2016 年後台灣

創投產業獲得來自證券、金控、商業銀行等金融部門資金挹注。企業資金則透

過直接投資及成立企業創投，參與新創投資，天使投資、私募基金等投資者也

陸續浮現。更在 2019 年參與新創投資占比突破五成。2018 年左右出現的企業

加速器、企業創投（CVC）風潮，台灣大型企業逐漸摸索出一套更有效的參與

新創模式：由大型企業提供客戶及市場作為應用驗證場域，並給予新創資金協

助。（數位時代、Meet 創業小聚、創業者共創平台基金會，2022） 

新創團隊想要透過成熟企業的既有通路與消費者量體作為產品實驗場域，

進而達成企業擴大合作或是取得企業投資的目的，雙方需求中間出現了媒合平

台的可能性。 

「…大企業則想透過這個機制，第一去看我的同業在做甚麼，是不是接觸
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什麼好的東西，（有沒有什麼）他知道我不知道的東西，就像是風險（管理），

跟買保險一樣；第二是想知道說這些好的解方跟人才在哪裡，大企業有好的想

法但是沒有人才可以執行；再者是把他當作一個前望鏡，（有些大企業）不知道

自己的資源如何利用，（但透過與）新創團隊合作可以告訴他們這些資源可以一

起做什麼，可以增加他研發的產能，對 CVC 有好處，對創業者也是。」- 

Nice_AppWorks 

AppWorks 從創立開始積極建立社群為 AppWorks Ecosystem，裡面集合 

AppWorks Accelerator 的校友、參與 AppWorks Accelerator 活動的 Mentor 與 

AppWorks Fund 的被投資企業，作為台灣少數成立創業者社群網絡的企業，

AppWorks 在 2021 年與緯創達成合作開啟緯創垂直加速器，從既有環境中與

外部創業者中挑選與企業目標與技術相匹配的新創與緯創進行合作，實際提高

企業與新創資源對接的深度與效率。 

AppWorks 探查新創企業的技術人才與成熟企業對於創新轉型人才的缺

口，在 2016 年創辦 AppWorks School ，作為人才孵育平台，聘請外部資深教

練，並邀請新創企業 CTO 作為講師，協助進行人才培育，以免費的培訓降低

參與門檻，瞄準轉職者市場，主張自學、模擬職場情境與高強度的實作訓練，

最終將畢業人才引導至新創企業以及成熟企業。在 2024 年轉為 Aiworks 為成

熟企業開設 AI 轉型人才培訓課程，初期填補人才缺口，後期則對應轉型動力

需求。 

「AppWorks School 成立初衷是透過四個月的訓練培養初階軟體工程師並引

導至新創 / 成熟企業，並向企業收取費用。」- Alyssa_AppWorks Principal 

「大企業、傳產會感覺到他們必須要跟新創合作因為創新能力出現瓶頸，

他們開始使用 CVC 跟進新創，或是跟基金合作，找到機會的同時會發現內部

沒有人才對接這些新的機會所以需要內部訓練。」- Nice_AppWorks Partner 

探查到新創缺乏企業所需的基礎專業人才，AppWorks 在 2015年萌生 

Master Team 的概念並實行，透過招攬專業人才（包含公關、人資、會計師、



doi:10.6342/NTU202501991

 

- 31 - 

律師、設計等），同時協助處理 AppWorks 內部營運需求並幫助外部新創企業

以接案方式提供專業諮詢或是代理服務，自此 AppWorks 已完善教育、資金、

專業諮詢等資源提供的全面性服務。 

「這個 Master Team 概念最早大概是 2015 年左右開始的。當時我們開始反

思，『服務創業者』這件事，到底該怎麼落地。我們觀察到：其實很多創業團隊

一開始並沒有太多資源，也很難馬上請到專業的會計師、律師或是 HR。」- 

Ching_AppWorks Principal 

(4) 應用市場機會識別 

 AppWorks 從網路應用轉向 AI 與 Web3 應用源自於對於市場應用週期與

典範轉移的觀察，然賽道在 2018-2019 年期間遭遇到不同挑戰，其一例為加密

貨幣市場崩盤，Web3 企業遭受重創。 

 2018 年初的加密貨幣市場經歷了一波劇烈的泡沫破裂。在 2017 年底比特

幣價格飆升至近 2 萬美元高點後，於 2018 年迅速下跌超過 80%，引發一連

串資金緊縮、項目倒閉與市場信心崩潰。許多原先受到熱捧的 ICO 項目因缺

乏實際應用與商業模式而無以為繼，Web3 領域也一度被視為泡沫化的產業。

然 AppWorks 在市場退潮時，反倒利用此時市場投資雜訊變少的現象，持續尋

找投資標的，呼應「科技週期」的判斷做出行動決策。 

   

圖 4.2、比特幣市場循環圖（單位：美金） 

資料整理：研究自行整理 
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 在賽道上的垂直專業化上 AppWorks 也做了不同的努力。AppWorks 團隊

不斷在累積 Web3 相關的網絡資源與人脈，除了透過在 2018 年呼籲招募 

Web3 團隊進入加速器以外，團隊也前往海外參與區塊鏈集會與社交場合，建

立起扎實的關係網絡，並累積區塊鏈市場資源配置與互動邏輯的知識，包含技

術起源、被重點投資標的以及市場中的重要投資人等，重建企業內部對於此領

域的理解，充分了解區分市場中的重要角色具影響力者以及誰可以協助建立人

脈等，並藉此擺脫僅是研讀市場報告了解市場趨勢的形式，修正連結方式。 

 

圖 4.3、AppWorks 動態能力發展過程 

資料來源：研究自行整理 

4.2 AppWorks 組織重購為跨區域網絡治理加速器型

創投 

4.2.1 組織的重構邏輯 

(1) 育成系統中的演進 

「AppWorks 育成計畫（實際以加速器形式運作）」提供免費的辦公場地與

教育資源供新創企業使用，此階段 AppWorks 作為網路應用的早期加速角色，
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協助延續早期新創（early-stage startup）的壽命並帶動新創企業進入商業化與規

模化成長階段，2013-2014 年，台灣網路應用逐漸快速發展， AppWorks 已建

立社群體系與成熟的教育機制，有效率地提供教育幫助並協助企業對接成熟企

業資源與活絡社群（CEO 社團、企業與市場分享會、商務媒合會議、客製新創

媒合會議），讓社群內的新創可以持續參與組織舉辦的活動接觸到更多合作機會

並取得規模成長動能。 

2021 年與企業合作成立垂直加速器，幫助企業透過新創尋找創新動能與趨

勢，幫助新創尋找合適的產品實驗場域與規模化成長資源，協助成熟企業與新

創進行媒合。2024 年透過與印尼電信公司旗下加速器 TINC 合作，強化東南

亞網絡建立。 

 

圖 4.4、AppWorks Accelerator 運作流程 

資料來源：研究自行整理 

(2) 融資系統中的演進 

組織在初期即進行投資行動，然 2012 年正式開啟 AppWorks Fund，投入

新創領域的融資系統中，提供新創企業融資機會，尋找投資標的時主要探討財

務回報。 
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AppWorks 在 2012 年成立 Fund I 進入融資系統， 2015 年開始深入東南

亞並後續於 2018 年成立 Beacon Fund，取得更多東南亞在地案源。 2017 年

從行動網路應用轉向 AI、Web3，2022 年開始推動組織內部的專業分工，同時

透過外訪、加速器建立定向的深度網絡人脈，在融資過程中，擁有更完善的知

識、資源儲備，提高投資效率與獲利，進而引入更多的企業資金投入，形成正

向的融資循環。 

「我們必須用創投的方式投資在趨勢與需求裡，才會在有回報之後讓資本

市場再投入更多資金進來。」- Nice_AppWorks Partner 

 

圖 4.5、AppWorks Fund 運作流程 

資料來源：研究自行整理 

(3) 支援系統中的演進 

2015 年開始 AppWorks 啟用 Master Team 服務為新創企業提供人資、法

律、會計、設計等專業諮詢服務。 
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圖 4.6、AppWorks（Master Team）運作流程 

資料來源：研究自行整理 

2016 年 AppWorks School 建立，從外部聘請專業工程主題專家作為課程

教練，同時從 Alumni 與已投資企業網絡中邀請新創企業 CTO 作為課程演講

講師，培育初階軟體工程師，轉介給新創企業與基金股東，並收取轉介費用。

2024 轉型為 Aiworks 為成熟企業提供內部訓練課程。 

  

圖 4.7、AppWorks School 運作流程 
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資料來源：研究自行整理 

總體而言，AppWorks 的組織策略建立在創業者的需求上提供不同階段的

服務並逐步完善，透過媒合知識、資訊、資金、技術成為平台服務提供者，同

時橫跨創業支援體系中的育成、融資與支援系統。 

4.3 AppWorks 作為平台成為拱心石企業 

4.3.1 AppWorks 的平台治理 

AppWorks 在發展過程中，逐步從輔導導向的育成機構轉型為具備治理能

力的平台，其轉型關鍵在於有效設計與實踐一套可運作的平台治理機制。不同

於傳統僅提供資金或教育的加速器，AppWorks 透過制度化設計、資源整合與

規則制定，展現出平台治理者的能力。 

一、AppWorks 的價值創造 

(1) 平台規則設計 

AppWorks 並非僅提供資金，而是制定了明確的加速器參與機制（如 

cohort 制度、Office Hours、Demo Day 等），同時透過 AppWorks School／

Aiworks 制定轉職人才與企業對接的模組化訓練流程，形成具備制度化邏輯的

創業資源入口。這些規則不僅提升了參與者的預期可得性，也降低了交易與協

作成本，強化平台治理的透明度與信任基礎。 

此外，AppWorks 採用明確的價值傳遞模型增加各方進入誘因，例如 

AppWorks School 提供培訓資源、人才推薦，Master Team 提供新創專業諮詢資

源、AppWorks Accelerator 提供新創培訓與面相成熟企業的業務開發機會，

AppWorks Fund 提供新創融資資源並垂直專業化為投資人取得正向回報等，讓

新創與成熟企業皆能在平台中找到可衡量的參與利益。此種設計促進了創業

者、企業、投資人的多邊參與，有效擴大整體網絡規模。 

(2) 平台定價策略 
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AppWorks 的平台定價策略並非以直接收費為核心，而是採用交叉補貼邏

輯，針對新創端提供免費培訓與曝光機會，對資源供給端則提供潛在投資與媒

合標的，形成雙邊誘因對稱的價格機制，進一步促成跨邊互動與網絡效應擴

散。 

二、AppWorks 的價值分享 

(1) 資源整合與流通設計 

AppWorks 發展出結合創投基金（AppWorks Fund I–III）、導師制度、垂直

加速器與 Beacon Fund 等多元資源節點的複合架構。例如透過與緯創、

Telkomsel Ventures 的跨組織合作，提供新創不僅資金，更能接觸到通路、實驗

場域與跨國市場進入機會。AppWorks 不直接生產產品，也不掌控團隊所有

權，而是作為網絡中介節點，設計資源流向並創造價值分潤機制，展現出「強

化他人創新能力」而非「控制創新過程」，具拱心石企業特徵。 

(2) 網絡與再生產機制 

AppWorks 建立 Alumni 網絡與 Mentor 網絡，不僅協助歷屆創業團隊持

續獲取外部連結與內部支持，亦鼓勵校友成為後期 cohort 的導師、投資人或合

作夥伴。此一「再生產效應」使得平台具備長期學習與資源內循環的能力。透

過這類動態網絡治理機制，AppWorks 並未因加速器終止而失去價值，反而強

化生態系的持續性與演化能力。 

4.3.2 AppWorks 的網絡效應 

綜合而言，AppWorks 已建構出一套涵蓋決策權配置、控制機制組合與價

格誘因設計的治理架構，並透過平台架構與資源協作，形塑自身為不直接控制

但有效協調的拱心石企業。這為後續平台的單邊、雙邊與跨邊網絡效應奠定制

度基礎，也展現出其作為區域性創業生態中介節點的治理成熟度： 

(1) 單邊網絡效應 

AppWorks 作為創業者社群的建構者，網絡效應展現在單邊的創業者社群
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擴張中所產生的價值增益。透過 Alumni Network 建立一個具備自我強化效應

的知識與經驗交流平台。參與者越多，過往成功案例與失敗經驗的分享密度越

高，形成內部的知識再循環機制，也提高新加入團隊的成長速度與市場辨識

力。此類單邊網絡效應，強化了 AppWorks 作為早期新創社群的吸引力與凝聚

力。 

(2) 雙邊網絡效應 

AppWorks 作為平台型創投機構，成功連結創業團隊與外部資源提供者

（如企業、投資人、導師），展現 Rochet 與 Tirole（2003）所定義之雙邊平台

結構。在 AppWorks 的平台架構中，創業者端可獲得導師諮詢、實戰課程、資

金與曝光資源，而資源提供端（企業、CVC、投資人）則可透過平台接觸具潛

力的新創團隊、觀察技術趨勢與尋找合作標的。平台雙邊的擴張形成正向回饋

機制，參與一方的規模增加將提升另一方加入的誘因。 

(3) 跨邊網絡效應 

AppWorks 進一步強化雙邊平台的運作，產生明顯的跨邊網絡效應。其策

略設計上，針對創業端提供免費教育資源與 Mentor Network、創投端則提供參

與 Demo Day 與直接投資機會，透過平台補貼與價值槓桿化策略，讓兩邊參與

意願同步提升。平台在參與者規模成長後，所創造的資源外溢效果，更有助於

產生跨產業的合作契機。特別在東南亞市場的拓展中，AppWorks 不僅將台灣

創業者導入印尼與越南市場，也透過與 Telkomsel Ventures 合作的加速器計

畫，引入印尼企業端資源，形成區域性雙邊＋跨邊網絡交織的結構性優勢。 

(4) 同儕網絡效應 

AppWorks 自 2010 年以來即強調 cohort 制度，透過短期密集的創業輔導

與小班分組學習，建立創業者間高互動性的學習社群。這類「同儕學習」模式

不僅促進知識交流，也形成情感支持與策略參照網絡，強化了團隊在初期階段

的產品驗證、商業模式試錯與人脈資源獲取能力。如 Hochberg（2016）所言，

加速器中由 cohort 所產生的同儕網絡效應可創造近似校園式的「集體智慧
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（collective intelligence）」。AppWorks 不僅透過創業家社團與學習活動維持此網

絡活性，更在長期中形成 Alumni 支援機制，使此網絡延伸至加速器計畫之外

的成長期階段。 

(5) 導師網絡與再生產效應 

AppWorks 的導師制度與校友再生產機制，是其網絡效應中最具持續性與

深度的部分。導師團由業界實戰經驗豐富的創業者與企業高階經理人組成，透

過 Office Hour、Mentor Sharing、1-on-1 輔導等方式，協助新創釐清策略方

向、連結產業資源，甚至進行董事會級別的經營輔導。此外，AppWorks Alumni 

常以分享者、引薦者、甚至再創業者的角色返回平台參與後續 cohort，構成 

Hallen et al.（2020）所述的「再生產式支持結構」。此機制不僅鞏固平台內部信

任與支持文化，也有效減少新團隊在創業初期所需的「探索成本」，構成 

AppWorks 長期競爭優勢的重要基礎。 
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5 第五章 結論與建議 

5.1 管理意涵與結論 

5.1.1 加速器型創投形成跨區域網絡治理 

本研究發現，加速器型創投可透過平台化治理模式逐步建構出跨區域的創

業網絡，發揮連結各地創業資源、投資機會與市場知識的節點功能。AppWorks 

即透過自 2015 年以來對東南亞市場的布局，逐步建立以台灣為技術與制度中

心、東南亞為應用市場的跨境創業網絡，展現其作為「跨區域治理平台」的潛

力： 

(1) 多節點資源連結 

AppWorks 透過招募來自東南亞各國（如印尼、越南、馬來西亞）之創業

團隊參與台灣加速器，促進創業者間的橫向連結。平台不直接管理各地市場，

而是透過設計共通的參與流程與篩選標準，使跨區域參與者能在統一規則下協

作，降低文化與法規差異所造成的摩擦。 

(2) 多元的跨區域協作方式 

AppWorks 透過在東南亞建立投資關係（如 Beacon Fund）以及策略夥伴關

係（如 Telkomsel Ventures），並培育各區域社群，讓平台得以維持中心能力，

同時授權地方節點根據自身市場特性發展在地網絡。 

5.1.2 加速器型創投的策略方向與邏輯 

本研究發現，加速器型創投在歷經從「訓練導向」轉向「平台導向」的策

略演化過程後，已逐步形成一套與其制度定位相符的策略邏輯。此邏輯非以

「投資回報最大化」為唯一目標，而是強調以平台長期價值與網絡健康為核心

的策略整合行動。AppWorks 所展現的策略方向可概括為以下三項： 
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(1) 從「單點資源提供」轉向「多邊網絡設計」 

與單一 mentor、單一資金方案的線性輔導不同，AppWorks 採取以「多邊

資源交會點」為核心的策略設計，讓創業者、導師、法人企業與校友彼此形成

互惠關係。平台治理邏輯不在於擁有資源，而在於設計能促進資源流通的制度

與節奏（如加速器週期、共享活動、專案諮詢）。 

(2) 根據環境改變作為典範轉移領導者 

AppWorks 不僅回應市場變化，更主動預判典範轉移，作為區域創業生態

的「變革引導者」。自 2017 年起投入 AI 與 Web3 領域投資與培育，即是基

於對產業週期與技術轉移的長期觀察。此策略展現加速器型創投不只是支援既

有機會的中介者，更能透過設計制度、重組平台資源來引導整體創業方向，在

技術與市場典範變動中扮演方向設定者與節奏制定者的角色。 

(3) 以「平台影響力」為導向 

加速器型創投的策略重點非以單一基金績效指標為唯一目標，整體平台的

「影響力規模與網絡價值」為其價值來源。AppWorks 持續發展 AppWorks 

School、AI/Blockchain 垂直化基金策略、Master Team 等機制，強化平台厚度

與系統性協作。平台的成功不只體現在退出金額或加速器團隊數量上，更體現

在其能否成為創業者可信賴的長期節點與生態驅動者。 

5.1.3 加速器型創投成為拱心石企業 

本研究透過 AppWorks 個案，揭示加速器型創投不僅作為早期新創支持的

制度性中介，更逐步演化為 Iansiti & Levien（2004）所定義的拱心石企業，亦

即在不直接控制生態系中多數資源的情況下，透過「設計平台規則」、「促進資

源流通」與「強化網絡健康」，創造對於整體環境的價值並透過特殊制度共享。 

(1) 設計平台規則 

AppWorks 並非對所有新創一體適用，而是透過 cohort 制度與篩選機制

（如申請書初選、創辦人訪談）建立基本參與門檻，使平台具備基本質量保
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證，同時收納來自不同國家的團隊創造多元性。進入後亦設有制度化資源協作

流程（如 Coaching、Demo Day、主題演講等），提供部分垂直專業化資源（如 

Web3 客製化演講），強化團隊間的共同節奏與平台對資源使用的可預測性。 

(2) 促進資源流通 

AppWorks 並不直接持有所有資源，而是串接外部法人（如 Telkomsel 

Ventures、緯創）、新創（校友、已投資企業）、基金夥伴與內部專業人才等形成

模組化、低摩擦的資源供應系統。平台透過設計清晰的資源分發機制（如加速

器引入內外部人員提供培訓與企業曝光、基金提供融資、Master Team 提供諮

詢服務）促進團隊與資源方的順暢匹配。 

(3) 強化網絡健康 

AppWorks 持續經營「Alumni」、「Mentor」、「法人企業」關係，並指派專

人負責交流活動的籌辦與治理，透過導師制度、社群活動、業務開發會議、

CEO Club 等方式，讓加速器團隊與加速器校友團隊仍可參與活動進行價值分

享。此舉不僅強化信任與歸屬，也促進知識回流與跨 cohort 、跨事業單位（部

分 Mentor 來自已投資企業）的網絡互補。此舉讓平台不只是「育成階段」的

短期支援，而是創業歷程中的長期節點。 

綜合而言，AppWorks 透過在制度設計、資源整合、社群網絡維護機制上

的多層創新，具體展現出拱心石企業所應具備的核心能力——非控制式治理、

價值創造與價值共享。這使其能在亞洲新創生態環境中，不僅保持平台吸引

力，更能持續塑造產業演化的方向與秩序，進而在資源有限的條件下發揮最大

化的網絡影響力。 
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表 5.1、AppWorks 動態轉變進程 

 

5.1.4 對加速器與創投經營者的啟示 

在 AppWorks 的案例中，我們觀察到其成功並非單一策略奏效，而是多項

能力與結構並進的結果。對其他加速器與創投經營者而言，以下提供三項進階

管理啟示，作為組織成長與轉型策略的參考： 

(1) 由「項目輔導」升級為「多層治理者」：擴大制度化運作模組 

傳統加速器普遍將自身定位為「創業項目輔導者」，強調導師制度、教育課

程與短期成果展示（如 Demo Day）的制度建構。然而，隨著創業環境日趨複

雜，新創企業面臨的不僅是知識落差，更是資源整合、市場進入、跨域協作與

技術導入等多重挑戰，單一項目的輔導已難以支撐其長期成長需求。 

(2) 打造多邊價值主張與網絡效應：平台結構中的誘因對稱與資源協同 

在平台經濟理論中，價值主張的本質不在於單邊輸出，而是來自於多邊參與

者間的互補性與網絡效應。對於加速器而言，若欲擴大對於創業環境的治理影

響力，則必須跳脫「單向導師輔導—創業者受益」的線性邏輯，轉向構築「多

邊參與者共同獲益」的資源交換架構。 

在設計價值主張時，加速器應同時考慮創業者、企業夥伴、投資人與等多元
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利害關係人之需求。對創業者而言，加速器應提供可持續的教育資源、投資機

會與市場導入通路；對企業夥伴與創投來說，則需設計具有篩選機能與產業媒

合功能的平台其次，加速器應透過策略設計，促成網絡效應的規模放大。以 

AppWorks 為例，其透過 Alumni 網絡與 Mentor 網絡所建構的「同儕支持＋

經驗移轉」機制，強化平台內部的凝聚力與加速器參與者的學習節點。此外，

AppWorks 透過結合投資人端的 Demo Day 與企業端的垂直加速器服務，實現 

Rochet & Tirole（2003）所定義的雙邊與跨邊網絡效應，讓平台不僅吸引創業者

加入，也提升投資者與企業合作方的參與誘因。 

最終，唯有當平台能夠在多邊價值主張之間建立穩定的交換結構與誘因對

稱，加速器型創投才能真正從輔導型組織達到網絡效應擴散與價值分享的 

Keystone 企業效果，並在不同的產業週期中維持其平台黏著度與資源導流能

力。 

(3) 保持組織更新的彈性與使命導向 

加速器若欲維持長期競爭力，關鍵不僅在於早期制度創新，更在於其是否具

備回應外部變化的組織彈性與內部穩定的使命導向。在高度變動的創業環境

中，極易落入制度老化、誘因弱化與網絡斷裂的風險。 

首先，組織彈性需建立在對外部環境變化的敏感度與內部結構的調整能力之

上。AppWorks 即展現出高度的動態調適能力，當 AI 與 Web3 等技術典範轉

移出現時，能迅速調整加速器選擇策略與投資重點，甚至將旗下教育模組從

「AppWorks School」轉型為「Aiworks」，回應市場對 AI 工程人才的迫切需

求，並同步拓展至企業內部培訓市場。 

然而，彈性本身仍需由穩定的「核心使命」所驅動，否則容易流於策略飄移

與資源浪費。AppWorks 雖歷經三階段轉型（育成系統 → 育成 / 融資 / 支援

系統 → 拱心石企業），其核心使命——「幫助台灣 / 亞洲建立數位產業與協

助創業者」——始終未曾動搖。此種「目的驅動—結構彈性」的雙軸整合，使

其得以在面對平台規模化、產業轉移與跨境拓展等挑戰時，保持策略一致性與



doi:10.6342/NTU202501991

 

- 45 - 

行動靈活性。 

對其他加速器而言，建立組織更新的彈性機制應包括：定期檢討服務項目與

市場定位、設置垂直定向的事業單位提高專業化、以及維持創辦初衷的使命傳

承機制。唯有同時具備回應變化的「轉型能力」與維持方向的「目標一致性」，

加速器型創投方能在動盪環境中持續創造價值、延展生命週期，避免淪為一時

的制度性風潮。 

總結而言，加速器型創投機構的成功並非僅止於制度創新或市場順應，更在

於其能否發展出動態轉變能力、形成平台治理架構，並以平台思維串連價值網

絡。AppWorks 的案例提供了一條可供借鑒的路徑，未來亞洲地區其他創投機

構若欲邁向平台化與區域化，亦可依循此一策略架構進行制度設計與組織轉

型。 
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6 第六章 研究貢獻與限制 

6.1 學術貢獻 

本研究對現有創業加速器與創投理論提供三項主要補充： 

過去關於加速器的研究多著重於其制度設計、輔導成效或與創投機構的互

動關係，較少將其置於「動態轉變」與「平台治理」的脈絡中觀察其策略變化

與組織重塑過程。本文首次嘗試以 Teece（2007）動態能力理論與 Iansiti & 

Levien（2004）、Tiwana（2014）、Boudreau & Hagiu 的平台治理整合觀點為整

合基礎，建構出「加速器型創投三層次動態轉變模型」與「加速器型創投平台

治理」策略，系統性揭示加速器型創投從育成系統轉型為新創環境中的拱心石

企業的過程邏輯，擴展動態轉變理論在中介型組織上的應用場景。 

其次，本研究聚焦於亞洲語境中的在地加速器案例──AppWorks，補足過

往研究偏重矽谷、歐美機構之限制，呈現出加速器型創投如何透過動態調適與

網絡治理實踐平台化轉型，並達成資源整合與制度建構的目標。 

第三，本文亦針對「網絡效應」的類型與其在新創生態中生成條件提出更

細緻的分類，討論過往著重的雙邊或跨邊平台效果的研究框架，同時探討同儕

學習、導師再生產與社群維護等長期內生效應之加速器學術分析框架，深化加

速器型創投研究對於非資本性資源傳遞與價值累積邏輯的理解。 

6.2 研究限制 

本研究為質性個案研究，儘管資料來源涵蓋官方出版品、媒體報導與多位 

AppWorks 內部成員與外部觀察者之深度訪談，仍存在以下限制： 

(1) 本研究採用單一個案設計，雖有助於深入剖析 AppWorks 策略演化與平台

治理機制的實際運作，但在外部效度與理論可遷移性上仍有所侷限。

AppWorks 作為華人世界最具代表性的加速器型創投之一，其組織選擇與
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制度配置深受台灣市場結構、文化風格與政策環境影響，研究結果未必能

直接套用至其他區域或不同制度背景下的加速器實踐。 

(2) 研究時間範圍鎖定於 2010 至 2024 年，雖涵蓋組織三階段策略轉型歷

程，惟對於後期新策略（如 2023 年以後的 AI 導向布局、Web3 投資策

略再調整）之具體成效仍屬初始階段，部分制度性風險、生態位移後效應

與長期競爭表現尚待觀察，亦無法即時呈現可能的反轉現象或政策調整所

帶來的影響。 

(3) 本研究主要採用質性取徑與敘事分析法，未能納入社群網絡分析、加速成

果比較、團隊留存率或募資規模等量化實證資料。因此，在治理機制與網

絡效應之間的因果關係、強度推估與影響力排序方面，仍欠缺統計層級的

佐證，需由後續研究補強。 

(4) 本研究聚焦於 AppWorks 作為個案主體的內部調整與平台建構歷程，未能

系統性納入外部競爭者之策略回應與市場位置變化的比較分析。實務上，

區域內的其他加速器型創投（如 SparkLabs、Plug and Play、創業小聚等）

在資源重疊與市場交疊情況下，亦可能形成「中介平台之間的治理競爭」。

本研究對於此類競爭性互動缺乏著墨，構成潛在論述空白。 

6.3 後續研究建議 

未來研究可從以下三個方向延伸本研究發現： 

(1) 可導入量化方法進行實證驗證，例如透過問卷調查、績效資料比對或網絡

密度計算，評估不同類型的加速器在策略轉型後對於團隊成長、資金募集

與區域擴張的實際影響，強化理論建構之實證基礎。 

(2) 亦可進一步探討加速器與 CVC（Corporate Venture Capital）、開放創新實驗

室等制度性中介之互動關係，思考平台型創投如何在多重機構場域中調配

治理邏輯與資源支援策略，補足現有研究對「中介平台競爭與協作」之理

解空間。 
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(3) 本研究主要聚焦於個案組織的內部調整與演化，尚未納入外部競爭者之策

略回應與同業動態的比較分析。後續研究可從競爭者動態出發，探討不同

加速器型創投如何在資源重疊、市場重合與網絡交疊的條件下調整自身定

位，補足本研究對於「競爭性互動」的論述空白。 
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